Adam Rachek
90 Denise Lemaistre	 438-926-4022
La Prairie (Québec)                                                                                           rachekadam@gmail.com
J5R 6N8	


 
OBJECTIF D’EMPLOI

Je désire postuler dans votre entreprise afin de vous faire profiter de mon dynamisme, mon autonomie, mon expérience et ma capacité de travailler avec le public.

FORMATION SCOLAIRE
Études secondaires	           août 2012 à juin 2017
Collège Jean de la Mennais (JDLM), La Prairie

Études collégiales                                                                                                     septembre 2017 à 2020
Collège de Maisonneuve, Montréal

Études universitaires – Communication (média numérique)                                 janvier 2021 à ce jour
UQAM, Montréal

EXPÉRIENCE DE TRAVAIL
Commis de bureau                                                                                                                   été 2017
La Souveraine: Compagnie d'assurance générale, Montréal

· Répondre au téléphone et assurer le service à la clientèle à l'interne et à l'externe
· Archiver les dossiers physiques et divers documents dans le système informatique selon les normes et procédures définies par la compagnie
· Scanner et classer les documents dans le système informatique selon les normes établies et définies 

Associé à la vente                                                                                                           mars à octobre 2019                                                                                  
PUMA DIX30, Brossard, Rive-Sud

· Vendre un maximum de produits sur le plancher aux clients
· Répondre aux besoins des clients et s’assurer que ces derniers passent un excellent moment
· Mettre à jour les prix et les promotions des différents produits sur le plancher
· Ouverture et fermeture du magasin

Commis de bureau                                                                                                         mai 2019 à mars 2020
BFL CANADA RISK AND INSURANCE INC., Montréal

· Répondre au téléphone et assurer le service à la clientèle à l'interne et à l'externe
· Monter les dossiers des clients pour les différents renouvellements
· Entrées de données telles que de la facturation, la certification, la mise à jour à de données ou bien du renouvellement

Associé à la vente                                                                                                           août 2020 à janvier 2021                                                                                  
ZARA DIX30, Brossard, Rive-Sud

· S’occuper du département du stock (des opérations)
· Entretenir le département de l’homme en tout temps
· Répondre aux besoins des clients et s’assurer que ces derniers passent un excellent moment
· S’occuper de l’arrivée de la marchandise avant l’ouverture 

Gérant                                                                                                                                         2021-2023                                                                                  
T-shirt Pros (Boutique de personnalisation de vêtements), Brossard, Rive-Sud

· Gérer le magasin au complet
· Former les nouveaux employés

Stagiaire -  Configurateur web (Équipe des plateformes numériques)             2023 à ce jour                                                                                  
BFL CANADA RISK AND INSURANCE INC., Montréal

· Créer les plateformes des différents programme s’assurance de la compagnie

ENGAGEMENT SOCIAL
Entraineur adjoint de soccer bénévole pour les jeunes	2014-2016
Centre de Développement International, Brossard

COMPÉTENCES 
· Sportif, dynamique et flexible
· Maîtrise du français et de l'anglais parlé et écrit
· Capacité à travailler en équipe
· Ponctualité et entregent
· Capacité à travailler sous pression
· Approche client développée
